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Příloha č. 7 

 

 

 

Průzkum pocitu bezpečí  
ve městě Stříbro v letech 2023/2024  

 

 

Předchozí dotazníkové hodnocení vlivu projektu bylo provedeno v roce 2018 
(viz níže uvedený text), kdy s ohledem na probíhající pandemii a případného 
zkreslení možných odpovědí vlivem různých nálad ve společnosti jako celku 
bylo i v roce 2021 od tohoto dotazníkového šetření upuštěno. Další realizace 
dotazníkového šetření jsou prováděny průběžně s ohledem na vývoj 
pandemie i válečného konfliktu na Ukrajině s ekonomickými dopady do života 
běžných občanů na přelomu let 2020/2021/2022/2023 se sledováním vývoje 
pocitu bezpečí občanů v letech 2018/2023, kdy bylo provedeno  v rámci 
realizace „Dnů dobrovolnictví Plzeňského kraje 2022/2023“ přímé dotazníkové 
šetření, přičemž dosavadní průběžné výsledky naznačují potřebu v tomto 
projektu pokračovat s jeho dílčími modifikacemi provedenými v návaznosti na 
současná i budoucí „krizová opatření“ a stav společnosti.   

 
Cílovou skupinu tento projekt dlouhodobě charakterizoval: 
jako „obyvatelům města Stříbra všech věkových kategorií“ měl tento projekt umožnit 
zvyšování jejich pocitu bezpečí v každodenním životě a to jak při jejich individuálním využití 
volného času při odpočinku, tak při návštěvách různých kulturních, sportovních i 
společenských akcí ve městě Stříbře za předpokladu získání jejich povědomí a důvěry 
k tomuto projektu, což bylo realizováno dílčími aktivitami bezpečnostních dobrovolníků. 
a dále pak i ostatních návštěvníků města Stříbra, kterým měl tento projekt umožnit opět 
zvýšení jejich pocitu bezpečí nejen při návštěvě historického centra města Stříbra ale i jeho 
místních částí za účelem rekreace při jejich kulturních, sportovních a jiných volno-časových 
aktivitách. 
 

Celkové hodnocení obou skupin lze jen velmi lze obtížně dosáhnout hodnocením 
samotných aktérů, přesto byl učiněn pokus jej získat průnikem jejich dílčích 
hodnocení takto: http://www.mustribro.cz/ruzne/ankety/anketa-pocit-bezpeci-2023-2024/. 
Formou ankety, která je zaměřená jak na zjištění změn v pocitu bezpečí občanů a hostů 
města Stříbra, tak i pro zjištění názoru veřejnosti na projekt jako takový.  
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Meziroční statistika bylo získáno na základě neveřejného (anonymního) projevu 
respondentů dotazníkové ankety města Stříbra, kdy jde o subjektivní pocity jednotlivých 
respondentů. 
                                 2021                                                                       2022                                                
 

  
                             2023                                                                  2024      

   
 
Celková statistika přístupu na stránky s anketou v roce 2023 uvádí, že z celkového počtu 542 respondentů je 
evidovaných dokončených odpovědí 370 a tedy zájem o dané téma se zvyšuje ale počet odpovědí úměrně 
tomuto neroste. Navýšení počtu respondentů, je dán jistě dobrou prací BD a propagací projektu i tématu jeho 
hodnocení navenek.  
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Meziroční zhodnocení znalosti respondentů k realizaci tohoto projektu na území 
města: 

                                2021                                                                     2022 

   
Komentář: Opět došlo k výraznému poklesu znalosti projektu u respondentů. Toto hodnotím 
z pohledu uživatelů internetu jako nešvar který se projevuje ve vícero oblastech komunikace 
s občany, kdy respondenti ve většině projekt neznají, nezajímají se o něj, ale již dopředu jej odsuzují. 
Pouze 38.6% z dotázaných ví o realizaci projektu. Počet meziročně procentně výrazně poklesl, což 
při větším počtu respondentů znamená pouze zvýšený zájem o diskuzi a konečně i určitou formu PR, 
přičemž mám jako hodnotitel obavu, že další PR přímo v prostředí města (např. propagační 
materiály, samostatná vývěska, či roll-up v altánu u radnice) nebude znamenat vícero kladných 
odpovědí.  
                                2023                                                           2024 

    
 
Meziroční zhodnocení pocitu “potřeby dílčích aktivit“ u respondentů: 
                                       2021                                                         2022 

   
Komentář: Procentuální hodnocení se již tradičně v ČR přiklání k potřebě zvýšení dohledu v dopravě 
a majetku, což si opakovaně přeje více jak 1/2 dotázaných a toto je shodné jako v předchozích 
letech. Oblast besed s občany k vyšší informovanosti a potřeba podpory za mimořádných událostí se 
meziročně jako požadavek občanů setrvává s mírným poklesem, jistě i v návaznosti na „pandemii“ a 
krizový vývoj v letech 2021 až 2023 a rostoucími riziky ve společnosti vůbec. To je i důvod pro jejich 
pokračování v dalších letech 2022/2026, besedami jak ve školství tak i u občanů 60+. Občané 
středního věku na besedy s touto tematikou v regionu dlouhodobě chodí minimálně. Cílem je 
diskutovat činnosti veřejnosti a samosprávy v oblasti mimořádných událostí a krizových událostí, kdy 
podpora aktivit dobrovolníků v této oblasti bude zachována. Oblast KU a MU je veřejností opomíjena 
vždy do doby než-li v regionu taková situace nastane a teprve poté se znovu hrnou pochvalná slova. 
                              2023                                                       2024 
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I. část meziročního hodnocení respondentů k pocitu bezpečí: 
                                       2021                                                                 2022 

  
Komentář: V minulosti bylo hodnocení potřebnosti projektu respondenty podstatně vyšší. Z 5% v roce 
2018 se v roce 2021 přehouplo hodnocení přes 20 % (téměř jedna pětina), následně v období 
„pandemie“ a globálními změnami s ohledem na zvýšená rizika vzniku válečných konfliktů v Evropě i 
příliv tzv. agenturníků do města Stříbra (vznik a rozvoj průmyslové zóny u obce Ostrov u Stříbra) je 
možno dovodit přesah těchto pocitů respondentů do této ankety. V roce 2023 se hodnocení významu 
činnosti Bezpečnostních dobrovolníků v návaznosti na pocit bezpečí podle respondentů opět zvýšil. 
V roce 2024 však došlo k 50% poklesu kladného hodnocení, kdy se lze domnívat, že vzhledem 
k tomu, že tito respondenti neví nic o projektu jak většinově na otázku č. 1 odpověděli, je zřejmé že 
tito „noví“ respondenti nehodnotí přínos projektu, ale již o začátku jsou subjektivně zaujati zcela proti 
němu. Současně si dovolím vsuvku: „osobním rozhovorem s jedním respondentem jsem zjistil, že 
tento se zde nevyjádřil k potřebě projektu jako spíše k vlastnímu pocitu bezpečí a to tak že nemá 
pocit bezpečí“. Je zřejmé že se tedy výsledné odpovědi v této anketě se nemohou úplně přiřazovat 
k potřebě realizace tohoto projektu, zejména, když je již po 7 letech realizace znatelný v reálných 
výstupech při rozhovorech s respondenty v terénu  „jejich zvýšení pocitu bezpečí“. 
Pro další období by bylo vhodné tento způsob anonymního hodnocení formou ankety opustit a 
zachovat pouze cílené ankety a tyto provádět (dotazníky) pouze v rámci dílčích aktivit s veřejností.    
                                        2023                                         2024 

  
 
II. část meziročního hodnocení respondentů k pocitu bezpečí: 
                                           2021                                                                 2022 

  
Komentář: I zde v roce 2021 dochází k nárůstu pocitu bezpečí z původních 15% v roce 2018, kdy 
následně v roce 2022 dochází v řádu procent k mírnému o poklesu tohoto pocitu. 
Přesto je zjevné že na základě, byť částečného snížení pocitu ohrožení, lze nejméně z části uvažovat 
o podílu výsledku realizace tohoto bezpečnostního projektu na pozitivním snížení pocitu ohrožení, 
jako jiného podnětu na postupné zvyšování pocitu bezpečí. Z informací z jiných zdrojů (na akcích 
s dobrovolníky) však vidíme obrácenou situaci, pozitivní odezvu k projektu i názory, že toto ke 
zlepšování pocitu bezpečí přispívá, což znamená že hodnocení anonymních respondentů s tímto 
nemusí být vždy ve shodě i s ohledem na vnější vazby, které respondenti preferují a do svých pocitů 
vždy zahrnují.  
V roce 2023 jsme záměrně vložili stejnou otázku ke zjištění vývoje psychiky respondentů, kdy zde 
vidíme, že hodnocení předchozích let je jiné byť je otázka stejná, zjevně tedy respondenti 
upřednostňují svůj pocit bezpečí bez ohledu na otázkou zadaný letopočet.   
                                        2023                                         2024 
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III. část meziročního hodnocení respondentů k pocitu bezpečí  
(dopady či výsledky plnění dílčích aktivit BD): 
                                     2021                                                             2022 

                                                                 
 Komentář: Zde je zřejmé, že i nadále dochází ke zvyšování pocitu bezpečí v oblasti Besip a ochrany 
majetku, což se v období let 2021 až 2023 zvýšenými opatřeními v oblasti Besip podařilo zlepšit, 
alespoň respondenti to takto vnímají. Je paradoxem, že přesto všechno tito respondenti požadují 
další potřebu zvýšení dohledu nad Besip viz. odpověď na otázku č. 2, což odráží negativní kvatitu 
přemýšlení respondentů nad odpovědmi. Je zřejmé, že úsilí vytvořit další podmínky pro bezpečnou 
docházku dětí do škol činností dobrovolníků na přechodech pro chodce je dlouhodobě zcela na místě.  
Je zjevné že občany sice stále trápí majetková kriminalita přímo ve městě Stříbro, ale v letech 2021 až 2023 se 
postupně začíná zvyšovat i důraz na potřebu zvýšit pocit bezpečí v oblasti veřejného pořádku a ochrany života a 
zdraví. Zde může být tento pocit opět odrazem rychlým rozvojem průmyslové zóny Ostrov u Stříbra a dále pak 
vytvoření odvětvově zcela nových fabrik přímo na území města Stříbra s tranzitní dopravou surovin a výrobků. 
Zlepšení pocitu bezpečí v dopravě pak může mít odraz i po dokončení řešení křižovatky ul. Plzeňská 
v návaznosti na v roce 2020 dobudovaný přivaděč D5 z prostoru Ostrov u Stříbra a zrychlení nájezdu přímo do 
města Stříbra. Vliv aktivit dobrovolníků lze dovodit u spíše výjimečné aktivitě u přechodů ZŠ v letech 2017/2020, 
s tím že se zde odráží s určitou vyšší mírou pocit bezpečí občana pramenící z dobře odvedené činnosti 
dobrovolníků v oblasti BESIP při sportovních dnech města Stříbra a při zajišťování regulace silničního provozu 
při dopravních uzavírkách a jiných omezeních v rámci běžného provozu.  
Je zřejmé, že se požaduje směřování činnosti dobrovolníků do oblasti Besip i v roce 2024. 
                                        2023                                         2024 

  
 
Meziroční hodnocení respondentů k jejich obecné potřebě realizace dílčích aktivit BD: 
                                  2021                                                                         2022 

    
 Komentář: Po meziročnímu k pozitivnímu vývoji u odpovědí respondentů k realizaci aktivit 
dobrovolníků, kdy se více jak jedna 1/3  respondentů vyjádřila k potřebě pokračovat v tomto projektu 
dochází na přelomu let 2022/2023 k názorové stagnaci a nově 2023/2024 k 12% poklesu názoru 
přínosu aktivit dobrovolníků na zlepšení jejich pocitu bezpečí. S ohledem na obecný přístup občanů 
v posledních letech a stále více negativismu obecně v celé společnosti, vnímám toto opětovně jako částečné 
vítězství, neboť prokazuje že občané tento projekt evidentně chtějí, byť jen z části.    
                                        2023                                         2024 
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Meziroční hodnocení respondentů k potřebě realizace aktivity ochrana života a 
zdraví: 
                           2021                                                                   2022 

   
Komentář: Je zjevné, že po několika za sebou jdoucích letech se zde trvale žijící obyvatelé 
přesvědčili vlastní zkušeností, že cizinec může být i našinec. Strach či fobie z cizinců migrujících za 
prací úplně nevymizel ale počet obav se v období anket 2018/2021/2022 až 2023 výrazně snížil 
z 60% na 30 až 40%. Paradoxem je dlouhodobý pokles strachu před pachateli trestné činnosti, což 
hodnotím jako přínos skutečnosti, že je ve městě statisticky bezpečno a nedochází ke vzájemnému 
fyzickému napadání osob na veřejnosti. Nárůst obav místních občanů, pak dlouhodobě směřuje 
nejvíce proti toxikomanům, což vytvoří potřebu podpory terénní práce specialistů zejména z NNO 
věnujících se těmto osobám. 
                                        2023                                         2024 

  
 
Meziroční hodnocení respondentů k realizaci aktivit ochrana života a zdraví (místně): 
                                    2021                                                         2022 

   
Komentář: Závěr dotazníku byl věnován tzv. teritoriální analýze ke zjištění aktuálně největších 
pocitových rizik na území města Stříbra, kdy je dlouhodobý nárůst obav z pobytu v centru města  
Proto dlouhodobě vzrůstá potřeba, zajistit prioritně řešení prevence kriminality s předcházením rizik v centru 
města v roce 2022 s více jak 80% hlasů respondentů (kam již je dlouhodobě zaměřen MKDS a činnost hlídkové 
služby MěP Stříbro) a dále pak do prostoru Jižního předměstí. V rámci zaměření obchůzek preventivních hlídek 
bezpečnostních dobrovolníků tyto směřovat do chatových oblastí a rekreačních prostor včetně zahradních 
kolonií.  
                                        2023                             2024                    
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Druhé dílčí hodnocení je dlouhodobě objektivně získáváno na facebookovém profilu 
koordinátora dobrovolníků v tomto projektu s prezentací dílčích aktivit blížeji viz.  
https://www.facebook.com/vratislav.manak.9 , kdy se postupně veřejně již více jak stovek 
osob. i dáním tzv. like jako souhlasu s realizací projektu a jeho přínosem pro město Stříbro.  
Citace jednoho názoru občana města Stříbra z počátečních let projektu, který hovoří za všechno: 
Robin Šín  Dobrovolníků si musíme v dnešní době vážit, ne na ně kydat špínu. Toto je od STJ rána 
pod pás lidem, kteří chtějí pomáhat jiným. Já ten projekt sleduji od začátku a držím palce.  

 
Třetí dílčí hodnocení je trvale získáváno hodnocením dílčích aktivit projektu přímo při 
realizaci aktivit jiným způsobem a to přímou nezkreslenou reakcí cílové skupiny při osobním 
kontaktu s bezpečnostními dobrovolníky, kdy byla většinově v rámci aktivit od občanů města 
i chatařů slyšet spontánní slova díků a nikdy nebyla ani kritika či negativní názor k jejich 
činnostem a realizovanému projektu. 
Tedy toto je spíše kvalitativní hodnocení projektu, přičemž pokud budeme hovořit o kvantitativním 
vyjádření a to kolik osob bylo dotčeno realizací projektu,  
pak to byly osoby : 

- přímo dotčené realizací jako bezpečnostní dobrovolníci (občan a hosté města Stříbra) 
v cílovém počtu  2 koordinátoři a postupně navýšený počet v zimě 2021 až na 15 osob 
bezpečnostních dobrovolníků, v letech 2021 až 2023 byl udržen počet 15 smluvně 
dlouhodobě vedeného bezpečnostního dobrovolníka a v projektu je průběžně vedeno i dalších 
nejméně 10  (krátkodobých) bezpečnostních dobrovolníků, kteří se mohou podílet ad hoc na 
plnění dílčích aktivit v projektu, 

- v rámci akcí pro distribuci letáků, respirátorů, roušek a jiných osobních ochranných prostředků 
při řešení krizové situace pod přímým vedením starosty a místostarosty města Stříbra při 
dílčích aktivitách v průběhu roku 2023 i neformálně zapojili další dobrovolníci, 

- přímo dotčené realizací jako účastníci akcí v terénu (neformální besedy) při setkáních 
s občany zůstává kvalifikovaným odhadem ve stejném množství, tedy v cílovém počtu cca sto 
osob, 

- přímo dotčeni realizací jsou i účastníci akcí v oblasti BESIP a MAJETEK (chaty a auta) 
KRIZOVÉ SITUACE v cílovém počtu více jak několik stovek objektů a tedy i osob. 

Nepřímo takto postupně oslovených respondentů prostřednictvím propagace cestou ROLL-UP, 
Vývěsky, Letáky, Visačky apod. bylo reálně již za dobu projektu více jak tisíce osob)  
 
V roce 2022/2023 byla navíc provedena i dotazníková soutěž respondentů k hodnocení 
pocitu bezpečí i potřebnosti tohoto projektu prevence kriminality na místní úrovni na dnech 
dobrovolnictví Plzeňského kraje 2022/2023 (DEPO 2015) 
 
Toto hodnocení je získáváno zejména z jejich reakce na interních a supervizích setkáních a 
dále pak z dílčích reakcí při propagaci projektu na veřejnosti (objektivně viditelné a 
dokumentovatelné reakce na facebooku) zejména na profilu vedoucího projektu a 
koordinátora dobrovolníků https://www.facebook.com/vratislav.manak.9/ Citace jednoho názoru 
bezpečnostního dobrovolníka města Stříbra: Jitulka Zaoralová My děkujeme tobě Vratislav Maňák!!! 
Jsi skvělý koordinátor i přítel nás všech. Děkuji za to co pro město a pro nás děláš!!) Je i nadále stále 
platná. 
 
Vnější pohled účastníků projektu jako občanů a hostů města Stříbra kteří se přímo účastní 
na akcích je získáván nejlépe při akcích samotných, kdy jejich kladný náhled na projekt a 
jeho činnosti realizované dobrovolníky potvrzují kladná hodnocení beneficiantů v roce 
2022/2023 v terénu při prezentaci dobrovolnictví v Plzni a ve Stříbře. 

 
 



 8

Závěrečné hodnocení výsledků anket 2023/2024 a hodnocení laické i odborné 
veřejnosti jako výsledků dopadů projektu do života města Stříbra 

  
Situace se v meziročním srovnání let 2022 až 2023 v této oblasti nezměnila, proto jako 
vedoucí tohoto projektu a koordinátor bezpečnostních dobrovolníků hodnotím vliv 
projektu na cílovou skupinu jako pozitivní s převážně kladnými výsledky a příznivým 
ohlasem na veřejnosti. 
 

Účastníky projektu jako bezpečnostních dobrovolníků, je tento hodnocen kladně, a to 
jak z pohledu obsahu jednotlivých dílčích činností, tak jejich vlastní realizace za jejich 
přímé účasti a podpory. 
 
Hodnocení veřejnosti je většinově kladné, kdy podrobněji lze ve výstupu toto zobecnit 
takto: 
 
Hodnocení odborné veřejnosti máme k dispozici formou posouzení od spolupracujících NNO 
a to jak při společných akcích, tak i z provedených odborných zkoušek koordinátora 
dobrovolníků tohoto projektu, které vyznělo jednoznačně kladně a dále potom písemných  
vyjádření velitele služebny Městské policie ve Stříbře, jakož i zástupce vedoucího územního 
odboru Policie ČR v Tachově, Krajského ředitelství policie ČRkteré jsou se stávajícími 
formami spolupráce spokojeni a na přelomu roku 2023/2024 i pozitivním hodnocení 
Evropských bezpečnostních služeb v oblasti prevence kriminality a zveřejněním projektu 
města Stříbra jako příklad dobré praxe i v rámci bulletinu Evropské unie. 
 
Dobrý den, pane inženýre, 
tak jsme na EUCPN uspěli a můžete být nyní hrdí na to, že Bezpečnostní dobrovolník města Stříbra je 
prezentován v celé EU prostřednictvím Newsletteru EUCPN – viz odkaz 
https://prevencekriminality.cz/vysel-novy-newsletter-eucpn-s-vyraznou-ceskou-stopou/.  
Gratuluji a jsem se srdečným pozdravem 
JUDr. Michal Barbořík 
odbor prevence kriminality 
ředitel odboru 
Ministerstvo vnitra ČR 
Nad Štolou 3, Praha 7 - Letná 
tel.: 974 832 255 
e-mail: michal.barborik@mvcr.cz 

 

Hodnocení občanské veřejnosti členíme na sdílení na veřejných mediích (většinově kladné), 
slovní hodnocení při kontaktu s dobrovolníky v terénu při akcích i besedách (jednoznačně 
kladné) a konečně hodnocení v plošných internetových anketách, kde je toto i s ohledem na 
další odpovědi dlouhodobě s poměrem 50/50 (pro/proti)  
 
Vhledem k zavádějícím odpovědím respondentů navrhuji dále provádět ankety pouze 
osobním dotazníkovým způsobem u osob, které jsou s obsahem, zaměřením i dílčími 
aktivitami dobrovolníků obeznámeny, nejlépe v rámci dílčích akcí se zaměřením na 
veřejnost. Vše je plánovat tak, aby po jejím ukončení mohly být zadavatelem 
Manažerem prevence kriminality města Stříbra její relevantní výstupy opětovně 
porovnány a takto získané informace využity pro další tvorbu koncepčních materiálů 
prevence kriminality města Stříbra.  
 
Tímto je zajištěna pro město Stříbro možnost zareagovat v případě potřeby na 
úpravu v cílových činnostech plánovaných aktivit Bezpečnostních dobrovolníků 
v následujícím období let 2021/2026 ve smyslu aktualizace „Plánu prevence 
kriminality“ v návaznosti na „Koncepci prevence kriminality města Stříbra“ pro další 
období. 
 
Ve Stříbře dne 25.03.2024 
Za správnost: Ing. Vratislav Maňák, manažer prevence kriminality města Stříbra  


