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1. Uvodni slovo

Vazeni spoluokané,

pozadan o &kolik vét v ivodu materidlu "Komunitni plan socialnich slbzrésta Stibra" -
jsem rad slibil a nyni plnim.

Kazdy plan je ve svém zrodu pouha vize, @amle je nutny. Feswdcujeme se o tom na
kazdém kroku svého Zivota¢kim, Ze mi date za pravdu.

Predklddany material je zdvaznym konéejmn materiadlem pro oblast socialnich sluzeb
potrebnym spoluokanim. Nejenze starneme, aleifeme se v Zivétdostat do situace, Ze
budeme pdtbovat pomoc my sami, nebo nasi blizci.

A pro takové situace musime mit vésg pripravenu Sirokou Skalu socialnich sluzeb - o coz
se tento zpracovany Komunitni plan socialnich siusteazi.

PrestoZe vyrazivétsi Usili a praci fedpokladame aziprealizaci tohoto planu, dovolim si
podékovat uz nynidm, ktei se na tvord planu podileli a vytvili vychozi metu pro zajighi
kvalitnich socialnich sluzeb sanmim naSeho rsta.

Podtkovani proto pat vSem, kté& se na vzniku jf@dkladaného Komunitniho planu sociélnich
sluzeb ngsta Stibra podileli, tj. manazér metodiki, poskytovatel sluzeb, uZivatél

Nam, olanim mesta Stibra, geji, aby Usili a prace vSech, kterym usadg dokument
stanovuje povinnosti a ukoly, byly pro nasnmsem a rozsah a kvalita poskytovanych sluzeb
se zvySovala. Nejen proto, abychom g#lizili Evropskym standarim, ale hlava pro
spokojenost nasSich ¢ani. Ta je naSim hlavnim cilem!

PaedDr. BohuslaZerveny

starosta résta Skibra
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2. Jak jsme tvo Fili plan

Co je komunitniho planovani socialnich sluzeb?

Kazdy z nas seéhkdy mize dostat do situace, kdy mu dojdou sily a nebu@temmznost
postarat se 0 sebe nebo o své blizké a budehmat pomoc &aké socialni sluzby. Je
potreba, aby pak takova sluzba byla v dosahu, abykwdhtni a ceno¥ dostupna. Smyslem
komunitniho planovani je spdél® se dohodnout o tom, jaké sluzby chceme mit pipad
negiznivé Zivotni situaceifpravené.

Pfi planovani socialnich sluzeb se rréjé zpracovavaji socidrdemografické udaje, mapuji
se socialni sluzby a sluzby souvisejici, pak nagéegopis a analyzar@ni a pateb véejnosti.

V této fazi se mize do planovani zapojit kazdy &@m s pod#ty a s ndzorem, jaké socialni
sluzby by se v obci sty poskytovat. Jde vlastno vyvolani diskuze mezi zadavatelem (ten,
kdo je za zaji$ni socialnich sluzeb zodp&ny — napiklad obec, poskytovateli (ti, kdo
sluzby nabizeji) a uzivateli (lidé v némivé socialni situaci, kterym jsou sluzbyemy). Na
zaklad tohoto dialogu a na zakladspoluprace vSech obci v regionu se pak \ytpéan
dalSiho rozvoje socialnich sluzeb. Komunitni plémivtedy pomaha zajidvat dostupnost a
kvalitu socialni pomoci. # tom zarové Seti finantni prostedky, protoZze penize se
vynakladaji jen naizzovani tch z&izeni, které jsou pro ¢hny regionu doopravdy petné.

2.1. Postup vzniku planu
Prabéh procesu komunitniho planovani:
e pripravna faze (242010 —ijen 2010)
» analyticka fazet(jen 2010 — k¥ten 2011)
* planovaci fazecerven 2011 — listopad 2011)

Harmonogram gibéhu zpracovani

Rok | Klicova aktivita Obdobi

2010| Vypracovani zakladnich dokum@ént listopad - prosinec
Analyza aktualni socialni situace v regionu fijen - prosinec
Jednanfidici skupiny ZH - listopad
Informaini kampa Z&i - prosinec
Koordinace &izeni projektu ZA - prosinec

2011 | Verejna setkani a vthvaci seminé leden ijen
Analyza aktudlni socialni situace v regionu ledbrezen
Jednartidici skupiny bezen fijen
Jednani pracovnich skupin felaen +ijen
Informani kampa leden - listopad
Vytvoreni katalogu poskytovatel cervenec - zZA
Vytvoreni realizéniho planu s $édredobého planu srpen - listopad
rozvoje socialnich sluzeb po ORRiBto
Koordinace d&izeni projektu leden - listopad
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RozcEIni ukola v ramci organizéni struktury:

Ridici skupina:

stanoveni cil a priorit procesu a jejichtedkladani Ra&ginebo Zastupitelstvu &sta,
predkladani pibéZznych zaéra Radt a Zastupitelstvu ista,

zodpowdnost za kvalitni gibéh procesu planovani socialnich sluzeb a i@a@ni
principi a hodnot komunitniho planovani,

komunikace se Socialni komisi Radysta a dalSimilanky struktury,
navrhovani organizai struktury, jeji aktualizaci,
fizeni procesu planovéani sociélnich sluzeb,

projednani konené podoby navrhu Komunitniho planu a jettedbozeni ke schvaleni
Rack a Zastupitelstvu gsta,

sledovani plani citi Komunitniho planu,

aktualizace planu v dalSich letech.

Pracovni skupiny:

popis poteb olgani,

popis sodasné situace v oblasti poskytovani socialnich sluze
stanoveni navrhu prioritnich oblasti,

rozpracovani priorit a opiani,

vytipovavani realizatd.

Koordinatorka procesu planovani:

zajiseni kazdodenndinnost spojenou s komunitnim planovanim socialsiabeb,
zajiseni informani kampas,

formovani pracovnich skupin,

skér podkladi pro sociodemografickou analyzu,

praktické analyz,

organizace setkavatidici skupiny, véejnych projednéni a pracovnich skupidast
na jejich jednanich,

béZn& administrativni prace, pisemné zpracovani vsgstupi z KPSS a archivace
materiati,

piiprava texi pro katalog sociélnich sluzeb,

zpracovani monitorovacich zprav a &d&éneé zpravy.
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Metodi¢ka procesu:
e zajiS&ni metodického a odborné vedeni projektu,
» odborné porovnani stavajicich socialnich sluzejichj uzivatelskou péeébnosti,
» spoluprace na analytickdsti procesu,
» konzultace v oblasti strategickasti,
» konzultace fi zpracovani monitorovacich zprav a &&@éné zpravy,

* postup zapojovani vejnosti.

2.2. Metodickeé vedeni procesu

Metodické vedeni procesu probihalo na z&kladncipi komunitni planovani a vychézelo ze
souwasného stavu spravniho Uzemi. Proces vychazeheipridopordenych Ministerstvem
prace a socialnichdei CR - Metodiky pro planovani socialnich sluzeb:

Principy metody komunitniho planovani:
o triady
* rovnosti
» skut&nych poteb
* dohody
* ,VSe je veejne”
» dosazitelnostteSeni
» cyklického opakovani
* kompetence &astniki

e primé ungry

Princip triady
V rdmci metody komunitniho planovéani spolu plarugipolupracuji minimatntii strany:
e UuZivatelé

» zadavatelé

» poskytovatelé
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Princip rovnosti

Kazdy ma pravo starat se &cv verejné a spokné. Metoda komunitniho planovani
propojuje aktivitu obani s rozhodovanim naraick.

Kazdy ma pravo se vyjét a kazdy ma pravo mluvit. Je legitimni mluvit sabe
samotného i bez pe&keni, funkcedi mandatu od zajmové skupiny.

Nikdo nesmi byt vyldovan a diskriminovan. Organizace a procesy planiowéusi
zajistit vSem Gastnikim rovnost postaveni a hlasu vip¢hu vSech jednani. Jedin
pak je mozna spolupracefi miz jsou ke spotému prosgchu vyuzity jedinéné
znalosti, zkuSenosti, dovednosti a nakonec i foming mocenska postaveni
jednotlivai. Legitimitu socialnim sluzbam déavajfgmi a pateby uzivatel (budoucich
uzivateh). UZivateim je nutné vytvéet podminky, aby mohli vyslovovat svéapi a
potreby, a tam, kde to jde, je isami zkoumat. Wife je i princip pozitivni
diskriminace. Cilem pro uZivatele je ,uz nikdy csri#ez nés".

Princip skute¢nych potieb

Analyzy popisujici stav socialnich sluzeb a jejdtovnani s normativy mohou byt uZiteu
pomickou pro planovani rozvoje socialnich sluzeb. Nemoobsak nahradit aktivni zji§vani
skute&nych (ne doméych) poteb vSech z&astrénych stran.

Princip dohody

Vysledny plan je svého druhu smlouva, ve kterépsméjmensim) i strany (viz. princip
triady) navzgjem zavazuji. Svobodny a informovaayitdas musi byt vysledkem svobodné
rozpravy a demokratické spoluprace. Dohoda musné&yn o zarrech, ale také o #igobu a
postupu realizace odsouhlasenych aktivit. V kommimit planovani maipdnost souhlasné
rozhodnuti — tj. ,dokud nesouhlasi vSichni, nensatlaseno nic“. Hlasovani je nouzovy
prostedek, kterym fiznavame, Zze se neumime dohodnout.

Princip ,VSe je verejné*

Planovani socialnich sluzeb se zabywémwi vaejnymi. Informace o &hi v rém jsou véejre
dostupné a jednani jsou otema. Informace o fibéhu a vystupech planovani jsouremosti
aktivré predavany.
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Princip dosazitelnostiFeSeni

Planovani socialnich sluzebuie byt zamfeno na jeden nebo vice probli&m socialni
oblasti. Sfe zakru musi byt pimérena mistnimu spatenstvi, jeho podminkamggni lidi
a lidskym i materialnim zdrom.

Princip cyklického opakovani

Komunitni planovani tvid spiralu, v niz se faze, témata a mnohé probléykiiaky opakuji
a je nutné se jimi znovu zabyvat a vyhodnocovagj@ové arovni vyvoje.

Princip kompetence &astniki

V ftizeni planovani sociélnich sluzeb musi by¥itgmna profesionalita, kompetentni lidé
s jasnymi zodpasdnostmi a pozici. Demokratické spolupraci, efektikozpra¥ a uzavirani
dohod @inn¢ napomaha dobra koordinace, mediace, ckoani a tizeni, stejd jako
dovednost budovat tymy, projektofidit a planovat.

Princip p¥imé améry

Kvalitné probihajici proces planovani je pro komunitu & @@xany stejg prinosny jako
vystup planovani — vlastni plan. Kvalita vysiuplanovani je fimo unmérna kvalig€ jeho
prabéhu.

Postupy zachycené v principech odliSuji metodu kutniho planovani od jinych
planovacich postup Do oblasti planovani socialnich sluzeinpsi:
e ddraz na aktivni roli uzivatél socialnich sluzeb a zastoupeni jejich Zayrprocesu
planovani;
* zapojeni Sirokého okruhu lidi a spolupracovnilo tvaivé prace;
* opakované odfovani za¥ra s panim lidi;

e ddaraz na vyjednavani a zplnomaom vaejnosti kontrolovat postup rozhodovani
i uskute&novani.

Cilem procesu komunitniho planovani je zefektiypuskytovani socialnich sluzeb na uzemi
SO ORP Sibro tak, aby odpovidaly skuteym potebam obani.
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2.3. Tvofili jsme plan spole €né

Zpracovatelem projektu Komunitni planovani sociingluzeb na Gzemi spravniho obvodu
obce srozgénou fisobnosti Sfbro je Centrum pro komunitni praci zapadbéchy a
partnerem projektu je &&to Stibro. Usnesenim Zastupitelstvasta Stibra ze dne 30. srpna
2010 byl schvéalen z&m procesu zapojit se do projektu ,Komunitni planov&ocialnich
sluzeb na uzemi SO ORP tiBto“ jako partner. Projekt byl zahajen 1.tiz&010,
koordinatorkou projektu byla jmenovana BoZena Niéowd a metodikou procesu Martina
Macurova, ob z Centra pro komunitni praci zapadrechy.

V avodni gipravné fazi projektu pro zajiti realizace KPSS byla jmenovaiidici skupina,
sestavenda ze zastupzadavatal, poskytovatdl socialnich a navaznych sluzeb a uzivatel
obtani. Clenovétidici skupiny spokené s metodikou vypracovali zakladni dokumenty tzv.
zakladni listinu a jednadfd fidici skupiny. V piibéhu realizace komunitniho plariidici
skupina uskutinila celkem pt setkani, na kteryckeSila aktualni problémy, podilela se na
piipravach spokenych setkani a jbézre feSila vystupy z pracovnich skupin.
Clenovéridici skupiny:

« PaedDr. BohuslaGerveny, starosta &sta Skibra

» Pavel Planka, mistostarostésta Stibra

» FrantiSek Trhlik, starosta obce Kostelec

* Miroslava Valova, zastupkygrMikroregionu Konstantinolazesko

* Michal Kandler, Kotec o.s., vedouci nizkoprahov&hdu RESET ve $tbie

 Michaela Rusakova, 15. Redni hlidka Royal RangersGR, socialni pracovnice —
~Stiedisko Vitéek" CernoSin

* Ing. Teresa Kupcovdeditelka Farni charity 8bro

« Alena Ratajova, vedouci socialniho odborsiMVstibro

« Mgr. Veronika Svobodova, socialni pracovnicé/Stibro

» Jaroslav Kupec, alan Stibra

* Martina Sihelskéieditelka MKS Stibro

« Kristyna Hoppova, socialni pracovnicesM Bezdruzice

« BoZena Nenutilova, koordinatorka projektu — CpKpadniCechy

Po celou dobu trvani projektu probihala infotmiakampa, ktera néla za cil poskytnout
Siroké veéejnosti dostatek informaci o komunitnim planovanizapojit obyvatelstvo do
procesu planovani. Yejnost byla o projektu informovana v regionalniskti Tachovsky
denik a Sibrském zpravodaji, na obecnich ¥gkach a webovych strankach, ptednictvim
roznesenych anketnich listdo domacnosti,iadi i zatizeni poskytovatélsocialnich sluzeb.
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V dalSi analytické fazi projektu byla vypracovaracisdemograficka analyza Uzemi ORP
Stiibro.

Zakladem pro vznik analyzy se staly Gdaje, jejibévnimi zdroji byly MU Stibro, MU
Bezdruzice, Obecnitédy ostatnich obci, Uzemranalytické podklady ORP i$tro, Urad
prace Tachovesky statisticky fad, Ministerstvo prace a socialnickcizCeské republiky.
DalSim podkladem pro analyzu byly vystupy z ankety veejnost , Socialni sluzby na
Stiibrsku” a zpracovanitphledu dosavadnich poskytovatalocialnich a navaznych sluzeb,
které jsou v satasné dob poskytované atanmim regionu. Analyza uZivatilbyla zangiena
na cilovou skupinu senibra osob se zdravotnim postizenim. Pragimi planovani rozvoje
socialnich a navaznych sluzeb byleka provést finami analyzu o zfisobu financovani
socialni oblasti istem Stibro a dalSimi obcemi.

Na prvnim véejném setkani v lednu 2011 se do projektu zapSiitzka véejnost, uzivatelé
socialnich sluzeb, osoby jim blizké, poskytovatadéganizace &nujici se souvisejicim
sluzbam, zastupci kéta Stibro a zapojenych obci irédnici néstskych a obecnichiad.
Formou prezentace bytgrstaven projekt komunitniho planovani socialnlobeb, jeho cile,
aktivity i harmonogram. EBastnici hodnotili stav dosavadnich sociélnich ddyuiejadovali
své kritické pipominky a navrhovali lepggSeni.

Pro ziskani paéebnych informacd socialnich sluzbach byla na ¢atku roku 2011
navazanapoluprace se zastupci vSech 24 obci na Uzemirdpravbvodu obce s rognhou
pusobnosti Stbro a v ngsici unoru byl proveden fizkum mezi starosty obci. Cilem tohoto
praizkumu bylo zjistit, jaké socialni sluzby obce zaji$ svym olkanim, financovani sluzeb,
potreby a problémy jednotlivych cilovych skupin obyvatece.

Z fad z4jema o ¢innost v pracovnich skupinach byly vyteay ti pracovni skupiny:
» pracovni skupina pro seniory
e pracovni skupiny pro osoby se zdravotnim postizenim

e pracovni skupina pro rodiny gtchi a mladez

Tyto tii pracovni skupiny se schazely ve¢s® Stibie od Wezna dofijna 2011, byla
uskuté&neéna i dw setkani s alany v obcich Erpuzice a OSelin wkwu 2011.

Zastupci pracovni skupiny pro osoby se zdravotnistipenim upozdiovali na problematiku
nedostatku pracovnichrifezitosti a volnoasovych aktivit pro mladSiékovou kategorii,
stavebni bariéry, chyfici kratkodobé odlatovaci sluzby, malou kapacitu staciéea
nedostaténé informace ze socialni oblasti. Pozitivee hodnotittinnost p&ovatelské sluzby
na uzemi regionu, provoz stacié@d&arni charity ve 8bre a nizkoprahového #iaeni pro
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déti a mladez sediska Vitéek vCernosin.

Pracovni skupina zatifend na cilovou skupinu seniorméla piipominky zejména k
omezenému provozu a nedostatku veéasmvych a zdjmovych aktivit v klubu seniove
Stiibie, provozu p#&ovatelské sluzby pouze v pracovni dny, nedostd@®u autobusovému
spojeni z centra #sta, nepistupnym bezbariérovym toaletam, Spatnému stavdrdkid a
malému poétu lavicek.

Skupina zaréena na rodiny sami a mladez poukazovala na nizkou kapacitu rskfeh
Skol, chyljici krizové bydleni pro matky stimi, nedostai&né zajmové a voln@asové
aktivity pro ckti ze sociald slabych rodin, bezplatné poradenstvi v oblastymira finargni, a
zarover ocenila jiz fungujici nabidku socialnich sluzelo ptany (klub RESET, Centrum
pro podporu rodiny).

Ob¢ané okolnich obci ne§tsi problémy vidiv nezamdstnanosta tim vznikajici zadluzenosti
nekterych osob, v nedost&®em dopravnim spojenitipcest k lekai, na Grady i za nakupy.
Daéle postradaji informace o socialnich a zdravatsiazbach.

Za obdobi od tezna do z 2011 se uskutmilo dvanéact setkani pracovnich skupin Zagii
152 osob. Nejvice se projevilacast ve skupié@ pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim, naopak ve skupipro rodiny s dtmi a mladez se projevil maly zgjem ze strany
verejnosti.

Béhem projektu byl v z& 2011 pro dastniky komunitniho planovani usadan vzdlavaci
semin& na téma ,Fipadova setkani jako nastroj prace s klientem" a®enim na oblast
socialre pravni ochrany &i.V zawrecné planovaci fazi byly jednotlivymi pracovnimi
skupinami stanoveny priority ORPifiro v oblasti socialnich sluzeb komunitniho plagav
socialnich sluzeb a vytven realizéni plan planovanych aktivit, ktery \&kterych castech
specifikuje u kazdé planované aktivity jeji chaeaktrealizatora, spolupracujici subjekty
predpokladané finami zdroje acasovy harmonogram pini aktivit. Tam, kde zatim
nezname mozneho realizatora, budeme’@yidt dalSi moznosti Uzemi a dostupné fiman
zdroje.

Za @ispeéni ¢lent pracovnich skupin vznikl ,, Katalog poskytovdtedocialnich a zdravotnich
sluzeb na Uzemi ORPiftro“. Finalnim dokumentem je tentoi&drédoby plan rozvoje a
udrzitelnosti socialnich sluzeb na Gzemi obce Simzou fisobnosti Stbro na obdobi 2011
— 2014, ktery bude po zapracovanfippminek pedloZzen ke schvéleni na jednani
Zastupitelstva wsta Stibra.
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3. Zakladni popis uzemi

Uzemi obce s roz&nou fisobnosti Stbro se nachazi ve vychodsésti okresu Tachov,
ktery lezi v severozapadnéasti Plzéiského kraje, jeho severni strandilgha ke
Karlovarskému kraji. Hragi se spravnimi obvody Ngny, Stod, HorSovsky Tyn a Tachov.

Spravni obvod zahrnuje Uzemi 24 obci, z nichz sigowym Fadem jsou obce BezdruZzice
(spravujici Bezdruzice, Cebiv, Horni Kozolupy, Ktarginovy Laz®g, KokaSice) a Stbro
(spravujici ostatni obce). V ramci vSeébhto obci je na 81 katastralnim Gzemi evidovano 90
sasti obci. Obvod je svou rozlohou 4313%sitedrs velky, zaujima 5,7 % rozlohy kraje a Ziji

v ném 3 % obyvatel kraje, hustotou 39 obyvatel na ¥ jenpaty nejméa zalidrsny v kraji

(hustota zalidéni Plzeiského krajesini 73 obyvatel/1 krf) ac&tvrty v podilu obyvatel Zijicich
v mestech (46,2 %).

Sidelnim a zarovepiirozenym spadovym #stem pro dané Uzemi je¢sto Stibro vzdalené
30 km zapad® od Plzig nad udolimieky Mze. Stibro, Wetné svychc¢asti Lhota u Stbra,
Milikov, Otrogin, Téchlovice, Butov a Jezerce, zahrnuje Gzemi o roz4z8 knf. Ve mists
Zije 46,8 % obyvatel spravniho obvodu.

PodrobrjSi popis Uzemi je zpracovan v Sociodemografickélyae spravniho obvodu obce
s rozsfenou fiisobnosti Stbro, jez je samostatnym dokumentem mapujicim gtavsocialrg
demografickou situaci, spalenské jevy Uzemi a trendy socialniho vyvoje z nich
vyplyvajicich.

Dokument je uveden jakaioha 2 v zagrecné ¢asti planu.

4. Prehled poskytovatel G socialnich sluzeb na Gzemi
spravniho obvodu obce s rozSi fenou p isobnosti St Fibro

Prehled poskytovatél socialnich a navaznych sluzeb vznikl v rdmci poypaedrzitelnosti
procesu planovani dostupnosti socialnich sluzeb tmami spravniho obvodu obce
s rozsfenou fisobnosti Stbro jako podklad pro zmapovani socialnich sluzeskgtovanych
ob¢anim daného Uzemi. 8bdat probihal v lednu a unoru 2011.

4.1. Poskytované sluzby

Ze Seteni vyplyva, Ze na Uzemi SO ORPii®to zajifuje 9 poskytovatél 11 druhi
socialnich sluzeb (sociélni sluzby dle zakén2006/108 Sb.). Jejich pet vSak neni Upiny,
neba’ se jedna o poskytovatele, Ktese daného Semni z@&astnili. Nejsou tak zcela
podchyceni poskytovatelé, kienemaji v mikroregionu registrovanou zadnou sogigluzbu,
a presto ji tam poskytuji.
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Registrace

Poskytovatel Druh sluzby socialni
sluzby
Centrum pro zdravotn postizend Odborné socialni poradenstv Ano
Plzeiského kraje Osobni asistence Ano
5 Odborné socialni poradenstv Ano
Diakonie CCE -  stedisko
v Rokycanech Socialre  aktivizatni  sluzby ARO

pro rodiny s dtmi

Farni charita $tbro Tydenni staciorta Ano
Kontaktni centrum Ano
Kotec, 0.s. NZDM Ano
Terénni programy Ano
MéstoCernosin P&ovatelska sluzba Ano
Mésto Kladruby Péovatelska sluzba Ano
Odborné socialni poradenstv Ne
Mésto Stibro
Peovatelska sluzba Ano
Obec Konstantinovy Lazn Pe&ovatelska sluzba Ano
15. Redni hlidka Royal Range‘?enn" staciona Ano
vCR Socialre terapeutické dilny Ano

Zdroj: Vlastni Sateni.
Tabulka €. 1: Prehled poskytovateli a poskytovanych socialnich sluzeb

Ze 14 socialnich sluzeb je 6 poskytovano ambulafammhou, 6 terénni, 1 pobytovou a 1 terénni
i ambulantni zarove

SluZby poskytované na Uzemi ORPil8D pokryvaji ténst vSechny cilové skupiny socialnich sluzeb.
VétSina z nich se viak z&huje na osoby se zdravotnim postizenim a seniory.
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Cilova skupina

Poget socialnich

sluzeb
Osoby se zdravotnim postizenim 11
Senidi 6
Etnické mensiny 4
Déti a mladeZ ve &ku od 6 do 26 let ohroZené spiasky nezadoucimi jevy 3
Imigranti a azylanti 3
Obeti domaciho nasili 3
Obeti obchodu s lidmi 3
Obeti trestnécinnosti 3
Osoby do 26 let&ku opous¥jici Skolska z#izeni pro vykon ustavni pé 3
Osoby ohroZené zavislosti nebo zavislé na navykoiatkach 3
Osoby kometné vyuzivané 3
Osoby Zzijici v socidl&vyloucenych komunitach 3
Osoby, které vedou rizikovy #pob Zivota nebo jsou timto &mobem Zivota 5
ohrozeny
Osoby s chronickym onemaoamim 2
Rodiny s digtem/dstmi 2

Zdroj: Vlastni Sateni.

Tabulka €. 2: Cilové skupiny poskytovanych socialnich sluzeb
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Nejvice sluzeb se z hlediskakwu klienti zaméiuje na dosglé a seniory, celkay vSak
vSechny ¥kové skupiny vyplyvaji ze zagreni jednotlivych socialnich sluzeb.

Vék Pocet socialnich sluzeb

Bez omezenidku 4
0— 26 let 1
0—64let 1
11— 26 let 1
11— 64 let 1

16 — 64 let 2

27 a vice let 2
65 a vice let 2

Zdroj: Vlastni Sateni.
Tabulka €. 3: Zaméreni socialnich sluzeb dledku klienta
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Orienta&ni prehled kapacity jednotlivych sociélnich sluzeb vyrdjici z dat ziskanychiip
Seteni, kde je uveden pet hizek, pdet klienti, v¢etrg klienti z SO ORP Stbro, pog.
pocet kontakd, je patrny v tabulcé. 4.

Pocet
2009 2010 neuspokojenych
Zadateki®
Druh sluzby | Poskytovatel x - % x _ %
N g 5 E 2 a | = |3 3 E > o
2|88 |6| £ |8 % S|8 x| 2000 | 2010
Q Q_.Eg o O 3 a.zg o O
g >§ I° E g >§ I° g
N N
Denni 15. Redni 12 3 12 3 0 0
stacion& hlidka Royal klienti Klientd
Rangers \CR
Kontaktni Kotec, o.s. 121 99 0 0
centrum klientd klientd?
NZDM Kotec, o.s. 80 80
(sluzba klienta/ Klienta/
funguje az 400 400
odr. 2011) kontakii kontakti
Odborné Centrum pro 5 400 52 5400 | 68 0 0
socialni zdravotré klienta klienta
poradenstvi | postizené PK
pracovis¢ P-
S, P-J
DiakonieCCE 672 685 2 4
- sfredisko v kontakt kontakii
Rokycanech
Mésto Stibro 0 0
Osobni Centrum pro 1(2) 0
asistence zdravotre
postizené PK
pracovis¢ P-
S, P-J
Petovatelskd Mésto 29 24 27 23 | 14 (9) 17
sluzba CernoSin klienta klienta (11

! Cisla v zavorce urcuji pocet obyvatel z ORP Sttibro.

2 Dany pocet klientd v rozmezi leden — ¢erven 2010.
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Mésto 34 50 34 50 38 41
Kladruby byti | klienta byta | klienta (36) (38)
Mésto Stibro 358 358 348 348 0 0
klienti Klientd

Obec 137 137 136 136 45 43
Konstantinovy klienta klienta (43) (40)
Lazre

Socialrg DiakonieCCE

aktivizatni | - stredisko v

sluzby pro| Rokycanech

rodiny

s détmi

Socialrg 15. Redni 12 3 17 3 12 (3)| 17 (3)

terapeuticke | hlidka Royal klienti Klientd

dilny Rangers \CR

Terénni Kotec, o0.s. 97 62 0 0

programy klienti klients®

Tydenni Farni charitg 14 22 12 14 20 12 | 23(3)| 25(4)

stacion& Stiibro klienti Klientd

Zdroj: Vlastni Seeni
Tabulka €. 4: Kapacita jednotlivych druhi sluzeb

5. Popis zdroj a pro zajist éni pot feb

Finartni analyza podavaiehled o zfisobu financovani socialni oblasticstem Stibro a
dalSimi obcemi a &nuje se finadni situaci poskytovatélsocialnich a navaznych sluzeb na
Uzemi, a to fedevSim finadnim zdrofim vyuzitych k zaji&ni sluzeb v letech 2009 a 2010.
K porovnani pehledi je rovreZz uveden orientmi souhrn p&tu klienti jednotlivych
poskytovatei.

Podkladem pro tuto analyzu byla datsetinich uzasrek mésta Stibro a dalSich obci za léta
2009 aZz 2010 a udaje od samotnych poskytovatetialnich a ndvaznych sluzeb, jez byla
ziskana prosédnictvim strukturovanych dotaziiika data uvedena v Registru poskytovatel
sociélnich sluzeb Ministerstva prace a socialnfgi ¢R.

3 Dany pocet klientd v rozmezi leden — ¢erven 2010.
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5.1. Finan éni prost Fedky rozd élované m éstem St fibro

M¢ésto Stibro kazdy rok vynaklada z rozfta mesta utité finarcni prostedky pro neziskové
pravnické organizace a fyzické osobyésta Stibra na projekty v oblasti mladeze,
télovychovy a sportu, socialnich sluzeb, kultury, &asdani a wdy, zdravotnictvi,
protidrogovych aktivit a prevence kriminalityfiBevky a dary jsou poskytovany na kryti
nakladi spojenych s organizaci akce, na naklady spojgmév®zem organizacé na nakup
vybaveni dle V3eobecnych podminek pro ziskani findmo prostedku. Zadosti seifjimaji
dvakrat ré&n¢ a na pispevek ¢i dar neni pravni narok. Z rozffa mesta jsou podporovany
také poskytovatelé zdravotnickych, socialnich aaméych sluzeb, zejména Farni charit
Stibro, Klubu dichoddi Stibro a dalSim.

VySe prispévku
Subjekt Druh p¥ispévku
2009 2010
Podpora zdravotnickych sluzeb 310 00p 275 000
LSPP — zdravotni sestréi ZZS finartni piispsvek 250 00(d 250 004
Spol&nost KOTEC,0.s + provoz K-centra firnam peispivek 35 000 0
Svaz zdravoté postizenych Sthrska finakni dar 5 00(¢ 5 000,
Svaz postizenych civilizamimi chorobami fina#ni dar 5 00( 5000
Prispsvek glesre postizenym obanim finartni dar 10 00( 10 000
Centrum pro zdravotnpostizené Plzeského kraje finagni dar 5 00(¢ 5 000
Podpora socialni pée 1 760 00d 1 702 00(
Farni charita $tbro — tydenni a denni stacidna finanéni prispivek 300 00d 300 004
Farni charita $tbro — krizovy byt ve stacioti& finanéni dar 30 00( 30 000
Klub dachodd: Stibro 132 00( 100 009
Socilni sluzby dle zakoria 108/2006 ”einvejftglfe'm’é 265000 24400
Sociélni hospitalizace, pomoc, ostatnéeé 33 00d 28 000
Podpora télovychovné a zajmov&innosti 4 650 004 4 504 004
CELKEM 5 720 000 5481 00d

Zdroj: Méstsky &ad Stibro.
Tabulka ¢. 1: Prehled prispévkia z rozpaftu mésta Stibra dle typu oblasti v letech
2009 a 2010

Strana 18 (Celkem 33)



5.2. Prost Fedky poskytované ostatnimi obcemi
SO ORP Stfibro

Kromé Stiibra poskytuji pispivky do socialni a souvisejicich oblasti i dalSi ebdyto
prostedky snétfuji zejména poskytovatigh socialnich a navaznych sluzeb.

Castka z rozpdtu

Obec Polozka - neinvesteni CELKEM
2010 2011
BeneSovice Farni charitaifitro 3500 0 3500
Bezdruzice Dovoz dfai, pedikérské sluzby 25000 0 25 000
Cebiv Dotace na charitu 5000 0 5000
Peovatelska sluzba Konstantinovy L&zr 30 000 0 30 000
Prispivky neziskovym organizacim 0 5 000 5000
Socialni pée 0 30 000 30 000
Cernosin Sdruzenélesrs postizenychCernosin 10 000 0 10 000
Erpuzice Farni charita i$ibro 10 00d 0 10 000
Centrum pro zdravotnpostizené Tachov 10 000 0 10 000
Horni Kozolupy Centrurn pr_o zdravetn postizeng 1000 1000 2 000
Plzaiského kraje
Peovatelské sluzba 46 000 - 46 000
Kladruby Rimsko-katolicka farnost Kladruby 20 000 0 20 000
Centrum pro zdravotnpostizené Tachov 1000 0 1000
Domovy — penziony pro starSi &my 873 20( 816 500 1 689 70d
KokaSice Dovoz jidla 13304 - 13 304
Petovatelska sluzba Konstantinovy L&zr 30 000 - 30 000
Konstantinovy Lécebna dlouhodabnemocnych Plana 1000 0 1000
Lazre
Dum s p&ovatelskou sluzbou — provoz 540 (00 1 180 00« 1 720 00d
Peovatelska sluzba &innost 356 000 395 000 751 000
Obcanské zalezitosti +fspsvky seniofim 25 000 25 000 50 000
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Kostelec Farni charita i$bro 1 000 0 1 000

Centrum pro zdravotnpostizené Tachov 500 2000 2500
0.s. Aragonit Cheb 500 0 500
TJ Zora Praha 500 0 500
Socialni davky (kultura pro seniory) - 75 000 75 000
KSice Centrum pro zdravatrpostizené Tachov 1000 0 1000
Olbramov Sdruzenglesré postizenychCernosin 40( 400 800
Centrum pro zdravo#npostizené Tachov 500 500 1000
0.s. Aragonit Cheb 200 0 200
Prisptvek LSPP Tachov D 2500 2500
Prostibd TJ Zora Praha - - -

Centrum pro zdravotnpostizené Tachov - - -

LSPP Tachov - - -

Sulislav Péovatelska sluzba —{spsvek 25 00(¢ 25 000 50 000
Svojsin Sdruzenglesré postizenyciCernosin 1 000 0 1 000
Sytno Peéovatelska sluzba —{zpevek na stravu 15910 15910 31 820
Trpisty Charita Bor 5000 0 5000
Zachlumi Sdruzenglesre postizenych $tbro 3000 3000 6 000
CELKEM 2054514 2576 810 4 631 324

Zdroj: Vlastni dotaznikové Seii, internetové stranky jednotlivych obci.
Tabulka €. 2: Prehled financi poskytnutych obcemi do socialni obléiss letech
2010 a 2011

Neékteré obce krokhfinancnich gispevka podporuji socialni oblast i dalSimi formami:

« Cernosin — bezplatny prondjem a materidlové zabéepe pro stedisko Vitéek
v Cernosig.

* ErpuZice — obec poskytuje 50 % slevu na poplatky za odvanmalniho odpadu
détem do 5 let a seniom starSim 70 let.

* Kladruby — mesto umoZznilo 6 nezagstnanym obanim z Kladrub pivydélek
k davce v hmotné nouzi nafegnou sluzbu.
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Sulislav — obec poskytuje 50% slevu na poplatky za odvomkmalniho odpadu
seniofim star§im 80 let.

Trpisty — obec zawrstnala na viejnou sluzbu pro nezamstnané 1 obyvatelku
(privydélek v hmotné nouzi).

Vranov — senid umisgéni dlouhodob v Domow dichodd ¢i LDN jsou osvobozeni
od poplatk za komunalni odpad.

Zhoi — obec poskytuje seniom 50% slevu na poplatky za odvoz komunalniho
odpadu.

BezdruZice— misto umoiuje nezamstnanym obanim z Bezdruzic a blizkych osad
privydélek k davce v hmotné nouzi nafemou sluzbu (5 lidi) a zasatnalo v roce
2011 na vEejré prosgsné prace z UP 12 lidi. Na budoweU byl zizen
bezbariérovy zvonek.

Horni Kozolupy — obec umofuje nezamstnanym obamm privydélek k davce
v hmotné nouzi na ¥ejnou sluzbu.

Olbramov — obec umoiiuje nezamistnanym obanim privydélek k davce v hmotné
nouzi na véejnou sluzbu.

Obce na svém Uzemi raxhpiipravuji ¢i jiz realizovaly vyznamné sociélni projekty:

Kladruby - Rimsko-katolicka farnost ffpravuje Zizeni centra pro voli@asové
aktivity mladeze.

Kostelec— Obec pipravuje projekt rekonstrukce MS, kde bude fungoxataiovna
ob¢du pro seniory, centrum pro mimoskotinnost dti a maseérské sluzby.

5.3. Finan éni situace poskytovatel G socialnich a navaznych

sluzeb

Tato kapitola uvadi orientai prehled o jednotlivych finamich zdrojich poskytovatel
socialnich a navaznych sluzetispbicich na tzemi ORPiftro zapojenych do této analyzy.
Soutasti jsou také piy klienti jednotlivych sluzeb. Vzhledem k obtiznému poroardv
uvacnych dat (neuplnost dodanych figainch Udaij, rozdilné uvaéhi paitu klienti) nelze
provést Zzadné zhodnoceni uvedenych skusti. Kapitola tedy slouzi spiSe jakiepledny
zdroj k vyhledani zakladnich dat.
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potet lizek poéet pocet poéet
Poskytovate| Druh sluzby u2|vate|l°l Iloliek u2|vate|l°l
2009 2009 2010 2010
Centrum  pro  zdravotn odborné socialni 5400 5400
postlzglje Plzvlskeho kraje; poradenstvi (z ORP - 52) (z ORP - 68)
pracovist Plzai-sever, Plzi-
jih osobni asistence
dborné ialni
© odrne i socialn 672 kontakii 685 kontaki
Diakonie CCE - stedisko| POradenstvi
v Rokycanech sociélre aktivizatni
sluzby pro rodiny s &mi
22 20
Farni charita $tbro tydenni staciorfa 14 14
(z ORP 12) (z ORP 12)
29 27
Mésto Cernosin p&ovatelska sluzba
(z ORP 24) (z ORP 23)
Mésto Kladruby péovatelska sluzba 34 hiyt 50 34 byt 50
137 136
Obec Konstantinovy Lazn | peiovatelska sluzba
(z ORP 137) (z ORP 136)
tovatelska sluzb
petovatelska sluzba 358 348
Mésto Stibro . o
db I
odborne - sociain (z ORP 358) (z ORP 348)
poradenstvi
99
kontaktni centrum 121
(leden¢erven)
NZDM (sluzba funguje
Kotec, 0. az od 2011)
62
terénni programy 97
(leden¢erven)
12 12
denni staciorta
15. Redni hlidka Royal (z ORP 3) (zORP 3)
Rangers \CR
sociélre terapeutické 12 17
dilny (z ORP 3) (z ORP 3)

Zdroj: Vlastni dotaznikové Seni, MPSVCR — Registr poskytovatiekocialnich sluzeb (http://iregistr.mpsv.cz).

Tabulka €. 3: Prehled klienti poskytovateli socialnich a navaznych sluzeb v letech
2009 a 2010
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- Provozni
PEjmy néklady
dalsf
Plzeisky Uhrady !
Poskytovatel Rok Obce MPSV _ sponzdi | Urad Ostatni Celkem | Celkem
kraj klienta ,
prace prijmy
Centrum pro| 2009 28 450 | 28235 0 5500 37668 D 99853 99 853
zdravot@ postizené
Plzeiského  kraje,
pracovist  Plzes- 2010 24 70| 33076 0 0| 30049 87 825 87 825
sever, Plz&-jih
Diakonie CCE - | 2009 S
stredisko \ 1697
Rokycanech 2010 154
2009 | 312000| 1390 o| 174200] 2927| 42175| 253184 3544 4109
) ) 000 785 369 553
Farni charita $tbro 1281 To36 3440 7186
2010 318 00® 000 0 97 000 000 | 126000 428 000 000 000
MestoCernoin 2009 | 189 20% 52 201 241 405| 241 404
2010 | 240 761 53172 293933 293931
2009 | 513 289 0 544 1057 1057
Mé&sto Kladrub 264 553 553
¢ Y 2010 | 357300| 275 589 1 1222
000 647 222039 039
170 1032 1032
Obec Konstantinovy 2009 | 839 00D 000 23000 000 000
Lazne 2010 | 677 200 égg 21 800 866 000| 866 000
1 600 399 2016 2016
. 20091 17761 | 000 0 0 109 870 870
Mé&sto Stibro So1 365 > > 021
2010 | 954 34Y 000 | 111000 0 141 021483 483
2000 | 200008 | 38| 250000 3ggodp| 1218
Kotec, 0.s 000 000
e 553 1401
2010 [ 250 00t 000 | 285000 333 008 000
946 397 3041 3073
15. Redni hlidka| 2°%° oo0| 20000 167333 349 1542 968" 286 669
Royal Rangers ¢R 1468 490 3900 3900
2010 000 0| 170604 000 1771 396 000 000

Zdroj: Vlastni dotaznikové deini, MPSVCR — Registr poskytovatigsocialnich sluzeb (http:/iregistr.mpsv.cz).
Tabulka ¢. 4: Prehled financovani poskytovatal socialnich a navaznych sluzeb v letech
2009 az 2011

1PF|’spévek obce — Erpuzice, Horni Kozolupy, Kladruby, Kostelec, KSice, Olbramov.

2PF|’spévek obce — Mésto Stfibro - 300 000,-; ErpuZzice - 10 000,-; Benesovice - 2 000,-.

3PFispévek obce — Mésto Stfibro - 300 000,-; Erpuzice - 15 000,-; BenesSovice - 3 000,-.

*Ostatni pFijmy — Fondy zdravotnich pojistoven - 91 184,-; Biskupstvi Plzeniské - 162 000,-.

> Ostatni pFijmy — Fondy zdravotnich pojistoven - 200 000,-; Biskupstvi Plzefiské - 228 000,-.

6PF|’spévek obce — Mésto Cernosin.

7PF|’spévek obce — Mésto Kladruby.

8PFispévek obce — Konstantinovy Lazné - 719 000,-; Cebiv, Bezdruzice, Horni Kozolupy, Kokasice - 120 000,-.

9PFispévek obce — Konstantinovy Lazné - 590 200,-; Cebiv, BezdruZice, Horni Kozolupy, Kokasice - 87 000,-.

10 Prispévek obce — Mésto Stfibro.

1 Prispévek obce — Tachov - 150 000,-; Stfibro - 30 000,-; Plana - 20 000,-.

“piispévek obce — Tachov - 200 000,-; Stfibro - 30 000,-; Plana - 20 000,-.

Bostatni prijmy — Rada vlady pro koordinaci protidrogové politiky.

“ostatni ptijmy — Nadace NROS - 32 383,-; hospodarska ¢innost a prodej vyrobkd - 56 761,-; EU + MPSV individualni projekt
KK a PK-1453 824,-.

Bostatni pfijmy — hospodafska ¢innost a prodej vyrobkd - 65 000,-; EU + MPSV individualni projekt KK a PK - 1 706 396,-.
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6. Analyza pot reb obyvatel spravniho obvodu

6.1. Vyhodnoceni ankety ,Socialni sluzby na St Fibrsku®

Za vyznamny ukazatel pet oldani pri zpracovani komunitniho planu je sociologicky
vyzkum, ktery byl prosgednictvim dotaznikového $ehi proveden v lednu 2011. &imé
celého regionu mohli zhodnotit stavajici sluzbykybevané v regionu, stejnako posoudit
potrebnost novych sluzeb. Dotazniky byly distribuov@loydomacnosti a socialnichiizeni,
na obecni tady a informani centra, formul&byl zvaejrén na webovych strankachésta
Stiibra a ve Stbrském zpravodaji. Cilem $eni bylo zjistit nazor obyvatel spravniho obvodu
na stavajici socialni sluzby a pomoc a podpotanbnachazejicich se ¥zké Zivotni situaci

z divoda souvisejicich se zdravotnim stavemjyista socialni situaci, rodinnych probléna
dalSich. Ziskané informace slouzily jakoc¢dipodklad pro zpracovani Komunitniho planu
socialnich sluzeb na uzemi SO ORH$0.

V rdmci Seteni bylo roz&eno 650 dotaznik vyhodnoceno bylo 53 navracenych. Ankety se
zWastnilo 33 Zen a 20 mtizze 17 z 24 obci spravniho obvodu w&kw od 20 do 87 let. ¥Sina
dotazniki pochazi od obyvatel $bra, ostatni obce byly p&t&inou zastoupeny jednim dotazovanym.
Mezi respondentyiviada stedni odborné vadani a stedni vzélani s vy@nim listem.

VétSina respondefit znd alespi jednu socialni sluzbu, popposkytovatele socialni sluzby, jez
v daném Gzemiysobi. Ze z#&zeni byla ngjasgji zminovana Pé&ovatelska sluzba 8bro, Stacion&
Sttibro, Domy s p&ovatelskou sluzbou ve ifitie, Konstantinovych Léznich aernosig,

z poskytovanych sluzeb se jednalo o dovoz straegfikdiru.

Ob¢ané veskrze maji péstomi o nabidce socialnich sluzé&ibo pasobnosti poskytovatélsocialnich
sluzeb v uzemi spravniho obvodu. Potykaji se zeimémedostateou nabidkou a kapacitou
sociélnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postiteaiseniory, nedostupnosti zdravotnick€epé

a nedostataou informovanosti a poradenstvim v pravni a féndroblasti. Za nejtSi problémy ve
svém okoli krom jiz zmignych povaZuji nezagstnanost a nizkou nabidku pracovnich mist a s tim
souvisejici ndrst rodin v tizivé Zivotni situaci, nedostatek jealiSkolek, bariérovost, zejména
v zimnim obdobi na 3patnodklizenych chodnicich, nedostatek bezbariérovygti, nevyhovuijici
dopravni obsluznost, malou nabidku kulturnich akcprostoru pro setkavani &ni. Informace
ziskavaji zejména na internetu, v tiskuregionalnim tisku, p osobnim¢i telefonickém jednani,

v rodirg, mezi ateli a na tadech.

6.2. Problematika senior 0 a osob se zdravotnim postizenim

V ramci projektu se ¥ervenci 2011 uskuseilo dalSi Saeni, které se zafilo na
problematiku senidr a osob se zdravotnim postizenim. Poznatky shwgiedky ze 6
individualnich rozhovar s poskytovateli socialnich sluzeb a z 18 individigh rozhovoi se
stavajicimi¢i potencionalnimi uzivateli sociélnich sluzeb v cawelého ORP $iforo.

Pro rozhovory s poskytovateli byli vybrani lidéektse v ramci své profese se senidry
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zdravotg postizenymi osobami kaZzdodenrosobr setkavaji a mohou velice dab
zprostedkovat problémyéthto cilovych skupin ve sledovanych lokalitachéhBm Sateni
byli osloveni zastupci poskytovatelze Stibra (DPS, Farni charita i8iro, Charitni
oSetovatelska sluzba Bbro, Klub senioi a MéU Stibro) aCernosina ( 15.#edni hlidka
Royal Rangers). NejmladSimu respondentovi — ,, setixylo 65 let, nejstarSimu pak 87 let.
V ramci rozhovoit byli kontaktovani rodie 2 postizenych mladych mu¥ ve wku 16 a 39
let ), obyvatelé pobirajicitfspivek na péi ( ve wku 57, 63 a 64 let) a osobudogici (o
56letého zdravothpostizeného muze).

Zavéry a doporuéeni

- Senidi ve Stibre a okoli chiji starnout pedevSim ve svémipozeném prosedi Pokud jiZ
toto prostedi musi ze zdravotnichindodi opustit, preferuji Ustavni #aeni s domacim typem
p&e, které by bylo umisho co nejblize k jejich byvalému domovu, roflia znamym.
V tomto smyslu je velmi dale hodnocen stacioh&arni charity Stbro. Na druhou stranu se
také vyskytly nazory, Ze lidé ahjit za kazdou cenu, i v momenhaprosté nes@btatnosti,
zastat s rodinou a na jeji pomoc spoléhaji.

- Zajistit dostupnost terénnich sluzelipeatelské sluzby ve vSech obcich regiodedna se
piedevSim o zajighi nakum (paradoxem je, Ze v obcich, kde tato sluzba nefignge vyssi
podil obyvatel v seniorskéméku a v oblasti zasobovani zde chybi obchody seadakini
potravinami) a rozvoz aoli (idealre i o vikendech). Senib pak velmi ¢asto potebuji
zajiseni dopravy do rést, predevsim k 1ékié a na dady. Na tyto sluzby by samiagmeé mely
navazat sluzby z oblasti osobni hygieny;gé domacnost apod.

- Vrdmci Seteni jsme se takéasto setkali i_s neochotou a nezajmem vyuZivatasdci
sluzby Tato situace fize mit rkkolik davoda:

* Pomoc rodiny opravdu velmi dibfunguje a je vyhovuijici.

* Na druhou stranu je mozné, Ze pomoc rodiny a sduged/nimana jako jedina
moznost. Seni® uvadiji, Zze Zadné socialni sluzby v lokalinejsou, pipadré je
vnimaji jako pro & finanéné nedostupné.

* Lidé maji pocit, ze vyuziti socialni sluzby znamesglhani rodiny, kterd by se o
seniory n¢la postarat. Stydi se tuto situa¢iznat.

* Nardzime i na finami bariéry. Nktefi si mysli, Ze p&ovatelské sluzby jsou prasn
finanéné nedostupné,ipstoze konkrétnimi informacemi nedisponuiji.

Z téchto vySe uvedenychadodi doporiujeme_zvySit informovanost socialnich sluzbach,
prezentovat socialni sluzby jakéao bizného, dostupnéhog¢eo co lidem poméaha, usnage
Zivot, ale nezastupuje gigodiny, ktera by pak #a fungovat pedevsim na rovihpsychickeé
podpory svychtlena v seniorském &ku. Takto zamrenou lokalni komunikani kampani se
da pomoci ke zlepSeni vnimani funkcei@matelské sluzby v lokatit Z naSich zkuSenosti
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vime, Ze efektivni zjsob komunikace se seniory je komunikace formou misbbsetkani,
popr. besed spojenych s kulturniii jinymi zajimavymi programy. Velmi ddk funguji i
reference lidi, k8 danou sluzbu vyuZivaji. Pevatelky v oblasti samy udavaji, Zze pokud se
piekonaji prvni bariéry a obavy, seniorc@a napiklad vyuZivat sluzbu dovazky &t a
velmi brzy vyuZzije i sluzby dalSi. Stejntak funguje pedavéni informaci ndjklad
prostednictvim praktickych Iéka.

- ZlepSit obsluznost obci ¥&gnou dopravoua zvySit pdéet nizkoprahovych autobius
Zefektivnit dopravni spojeni mezi centrengsta Skibro a lokalitou, kde se nachazi DPS, na
zaklad potreb senioit (ordinani doby |ék#i apod.).

- Zmapovat problematickd mista obcich z hlediska pozadavkna _bezbariérovost
Navrhujeme to zjiovat nap. pomoci kratkého dotaznikového i&eii, véejného setkani
s olrany, @ipadré realizovat prochazky po obcich s lidmi na vozikujinak pohybow
omezenymi osobami.

- V oblasti Zije relativiy vysoky podil senidr, ktefi bydli ve venkovském prostome svych
vlastnich domcich, &dy i na odlehlejSich mistech. JelikoZ je znamo,séridi Zijici na

viN 7

méli bychom €mto lidem zachovat moznost starnout v jejich pnastd/ySSi psychickou
pohodu by jim zajistila pravidelna kontrola ze sirgpeovatelské sluzby — napzabezpeéeni
jistoty, Ze i festoZe doposud nevyuZivaji Zadné socialni sluzgktyden se u nichékdo
zastavi, zkontroluje jejich situaci &ipadré se spolené domluvi naieSeni jejich aktualnich
potreb. DalSim teSenim mohou byt mobilni telefony s automatickynicitky na
pecovatelskou sluzbti Méstskou policii apod.

- Osloveni respondenti sirgji_travit svij volny ¢as aktivek s ohledem na sy aktualni
zdravotni stav. Usdomuji se, Ze jakakoliv aktivita oviiwuje jejich kvalitu Zivota. Je proto
velmi dilezité v dané lokali tyto aktivity podporovat, umoznitcast vSem zajenten,
organizovat je vzdy s ohledem na jejich fyzické mmsti a aktivity nenabizet pouzmt, ktei

se citi fit a nemaji Zzadna fyzicka omezeni. Vzhtedeproblematické dopravni obsluznosti
regionu doporéujeme v ramci ptadanych akci vzdy soéasré nabizet ifeSeni dopravy
z mista bydligt — naff. svozy pro zajemce s odlehlejSich mist.

- Vybudovat véejné prostranstvi, kde by mohli seifiioa osoby se zdravotnim
postiZenincvi¢it za pomoci venkovniho rfadi.

- Navézat spolupréaci s 15.iq@ni _hlidkou Royal Rangers GR, vyuzit jejich nabidku
k provozovani klubu pro zdravatipostizené &i a mladez. Pokud by byl klub oti@n jednou
tydne, 1ze nabidnout prostory klubuichodd.

- VyuZzit stavajici prostory klubu idhodd@ v DPS ve Sibie. V ramci €chto prostor
nabidnout seni@m organizované i volné aktivity. Sefiionaji zajem o vzélavaci fednédsky
(nap. na téma bezgaosti), kurzy pari, vytvarnécinnostici besedy se zajimavymi hosty.
Na druhou stranu, serfiooceni, pokud kdykoliv v fifbé¢hu tydne budou moci doidhto
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prostor zajit, setkat se #geli a jen tak si s nimi popovidat. Organizovakéviy Ize tak
doplnit nap. ,seniorskou kavarnou“ s moznosti wygeni denniho tisku,casopis i
n¢kterych knih.

- Podporovatinnost Farni charity $bro.

6.3. Vyhodnoceni dotaznikového Set Feni mezi rodi €i déti ve
Stribre

V ramci oslav Dne &i v ¢ervnu 2011¢lenovépracovni skupiny pro rodiny £oini a mladez
uskuténili dotaznikové Séeni.Na stadiod i v centru mdsta bylo osloveno celkem 51
rodict, ktei se vyjadovali k otazkam jaka Z&eni, akce nebo aktivity ch§j rodicam a
détem ve niste.

Nejvice postradaji Z&zeni pro sportovni vyziti (bazén nebo koupdliglyklostezky, drahu
pro in-line brusleni), oplocen&dka Hist¢ s hernimi prvky, bezbariérovou oditkovou

zénu nebo park. Byly vyslovenyiipominky k nedostatmé kapacit matdgskych Skol a
chykgjicim prechodim pro chodce.

Rodie s @tmi vyuzivaji programy domuéti a mladeze nebo se schazeji na stadied
domy a vzijem&ise naviivuji v bytech. \&tSina nema poebu vzniku matiského centra. Jen
v zimnich ngsicich a v fipadt negiznivého p@asi by rktefi rodice radi vyuzivali prostory
pro spoléné setkavani.

7. Priority ORP St Fibro v socialni oblasti

7.1. Postup a zpracovani SWOT analyzy

SWOT analyza je efektivnim nastrojem, jez umgé shrnout a analyzovat viif prostedi —
tzn. silné a slabé stranky a&@i prostedi — tzn. pilezitosti a ohrozeni systému socialnich a
navaznych sluzeb na daném uzemi, kde:

* silné a slabé strankyjsou ty skuténosti, které Ize fimo ovlivnit (nag. typy sluzeb,
zpasob a formy jejich poskytovani atd.)

» prilezitosti a ohroZenijsou ty skuténosti, které vstupuji do prdasdi zvigjSku a jsou
jen s&zi ovlivnitelné (nap. legislativa, finatni zdroje atd.)

Tato analyza je dezitym podkladem v procesu komunitniho planovadidnich sluzeb na
Uzemi SO ORP 8bro, neb@ zobrazuje jakymi silnymi a slabymi strankami lzaxasny
systém socialnich a navaznych sluzeb charaktetizakych vigjSich gilezitosti Ize vyuzit a

Strana 27 (Celkem 33)



jakym hrozbam je ieba celit. Vysledky SWOT analyzy byly pouzity jako zadlgpro
smefovani planovani socialnich sluzeb, pro formulamnity opateni a planovanych aktivit

SWOT analyza byla vytwena na zakladtéchto material:

e Zaznam s vystupy vejného setkani v rdmci KPSS v SO ORHWBb, konaného dne
26. ledna 2011

» Sociodemografickd analyza SO ORFil8b

Na dané viejné setkani byli ffizvani zastupci zad zadavatél poskytovatel a uzivateh a
Sirok& veéejnost Stibrska. V ramci séru podrétt mél kazdy &astnik moznost stit svij
nézor, prodiskutovat ho s ostatnimi a nase@zn&it své priority ve vzniklych oblastech.

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
- nabidka pé&ovatelsk& sluzba (rozvoz &di, | - omezeny provoz pevatelské sluzby
Iéka, uklid apod.) (pracovni dny — 7:00-15:00)
- terénni oSébvatelska sluzba - dosah pé&ovatelskeé sluzby po celém regionu
- ochota pracovnic gevatelskeé sluzby - rozvoz okda nefunguje o vikendech

_ i . a prazdninach
- financni dostupnost p®vatelské sluzby

=\

- v nabidce p#ovatelské sluzby chybi dietn
- sluzby tydenniho staciof& pro seniory ve  strava
Stiibre
_ _ - chykgjici dalSi terénni sluzby (pevatelska
- sluzby Centra podpory rodiny Diakor(&E sluzba, kadmik, rehabilitace, apod.)
Rokycany

.| - absence Iékaké pée v DPS
- sluzby 15. Fedni hlidka Royal RangersGR

— stedisko Viteéek Cernosin - nedostatek kompenaaich ponticek v DPS
- sluzby denniho staciofgé pro @ti a mladeZ| - klub senioi v DPS Stibro v pfibéhu léta
od 6 do 26 let nefunguje — chybi stinné misto pro setkavani
se

- socialre terapeutické dilny
) ) 5 o - nizka kapacita tydenniho stacid@astibro
- zakladni Skola specialni,  cetre pro seniory

kazdodenniho svozu

] L - absence  kratkodobe i  dlouhodabé
- zdravotni dopravni sluzby pro OZP odlektovaci sluzby
- zachrannd  sluzba  (dispek  tel.| . nedostupné sluzby osobni asistence

724 800 500)

D

5 _ |- chykgjici odleltovaci sluzby (zejmen
- sluzby Centra pro zdravatn postizené dlouhodobé — tyden, #sic)
Plzaiského kraje
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poradenska a informiai ¢innost

pajcovani kompenzmich ponticek, &etrg
mozné dopravy

zajiseni osobniho asistenta
sluzby Nizkoprahového klubu RESET
sluzby o.s. KOTEC

Sdruzeni Rorm a narodnostnich mens
Plzaiského kraje

nabidka poradenskénnosti

pomoc @i zajis€ni bydleni a § feSeni
finanénich potizi

douwovani

nabidka vzdlavani pro rodie

mateaské/rodéovské dovolené

na

aktivity Domu dti a mladeze S$ibro —
vz&klavaci kurzy pro maminky s hlidani
deti

vzaklavaci kurzy s hlidanimeti — vzclavaci
kurzy s hlidanim é&i

spoluprace se Socialnim odborem &
Stiibro

kulturni ¢innost v obci Olbramov

setkavani se zastupciésta i kulturnich
akcich pro seniory

sluzby ngstské knihovny

n

nedostatek pracovnicliifezitosti pro OZP
absence chr&nych pracovnich dilen
absence mista pro setkavani

bezbariérové byty jsou umésty v domech
pro socialé slabé obany

chybi azylové bydleni pro osoby bedgtiesi
zajiseni mestského bytu pro azylové bydle
pro rodiny/matky sé&mi vtizivé Zivotni
situaci

mala kapacita maiskych Skol, absence jesl

nedostattné voln@dasové

seniory, OZP

aktivity  prg
absence bezplatného poradenstvi ve fina
a pravni oblasti

Spatnd komunikace mezi&ny a dady

neexistence slev na kulturni vystoupeni
seniory

nevhodné chovani mladeze ke starSim lide
malo informaci o socialnich sluzba
Vv regionu

neni ve nist Stibro bazén

chykgjici finantné dostupnd nebo bezplat
kultura pro socialéslabé rodiny

absence vhodnych prostor pro setkay
mladeZe a jejich aktivity v okolnich obcich

nedostaténa kapacita matskych Skol a
chykgjici jesle

Doprava

malo autobusovych spojve Stibie z DPS
do centra résta

malo dopravnich spbj z okolnich obci dg
Stiibra wetrg bezbariérovych

chybi parkovaci mista pro OZP fepl
poliklinikou, u méstského tadu, stadionu
bankomal

na vyhrazenych mistech pro automobily O

l,

pPro

m

ani

/P

parkujicasto ostatnifidici
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nedostatek fechodh pro chodce (u stadionu
prostedi

nedostaténa bezbariérovost &ata Stibro
nevhodné chodniky ve &sté

neni zabezp®en bezbariérovy ffstup do
Domu cti a mladeze

bezbariérove toalety
bariérové pistupy od obchoil

chykgjici dopravni sluzby (na&p specialni
taxisluzba)

shlukovani osob bez figtieSi a drogo¥
zavislych v oblasti byvalého letniho kina
parku

maly paet lavicek ve ngste Stiibro
nepdadek v okoli rybnika pod DPS

pozdni uklid sshu na chodnicich v oko
DPS

nekvalitni chodniky v ulici 28kijna

dojizctjici Skolaci nemaji k dispozici zazer
pro vyplreni volného ¢asu do odjezdl
autobusu, ktery tak trAvi v okd
autobusového nadrazi, kde se ftvoizné
~particky”

—

- chybkgjici deétska Hist¢ (ul. Brozikova,
Dukelska), sportovist a odpdinkové
prostory
PRILEZITOSTI OHROZENI

zvySeni preventivni prace stoi

dostupnost a existence dalSich mozn
informatnich toki

dobrovolnici

spoluprace poskytovatekluzeb v regionu

psti

nedostatek pracovniclifezitosti
vysok& nezagstnanost
nedostaténé financovani socialnich sluzeb

nejask financovani socialnich sluzeb
strany statu

N

ve
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7.2. Priority

Na zéklad prab¢hu procesu planovani socialnich sluzeb doSlo keostni priorit spravniho
obvodu obce s roz&nou misobnosti Stbro. Navrh jednotlivych priorit byl stanoven ve
spolupraci gidici skupinou na zaklgd vyhodnoceni SWOT analyzy poskytovanych
socialnich sluzeb a zpracovani analyzy uzemi ORBr&t

Rozpracovani strategické&sti vychazi ze standardni struktury strategii tohtypu. Je
stupiovité ¢lenéna do zakladnich arovni:

vize

) .

prio

opatieni !

aktivity

Vize je dlouhodoby konkretizovany cil, stanoveni stakam chceme dlouhodétsmeiovat”
a jaky je nas ,cilovy stav*.

Prioritni oblasti koresponduji s celkovou vizi koncepce a jejichirdefani je zavislé na
definici vize. Vize je tedy napbvana prosednictvim jednotlivych prioritnich oblasti. Jde
o hlavni di¢i oblasti zajmu, které je p@bareSit. To znamena, Ze jednotli¢ésti popisuji
konkrétni prioritni oblasti, kterymi je nezbytné gabyvat pro usfné naplani vize
koncepce. Kazda prioritni oblast ma definované née@kladni principy, kterymi se midlit

s

interpretace nizSich rovin dokumentu.

Opati‘eni rozpracovavaji prioritni oblasti. Opani ugesiuji a vymezuji soubor aktivit, které
je nutné vykonat k napbvani prioritnich oblasti. Kazdé opeii ma stanovenou vlastni
strukturu:

Strueny popis situace- striéné informuje o problému, ktery budeSen navrzenym oganim
a zdivodnuje konkrétni opaeéni.

Aktivity jsou navrhem moznyclinnosti realizovatelnych v ramci opamni. Pokud se
realizuji navrzené aktivity, dochazi ke spgin cile opateni. Pod Urovni aktivit si fiZeme
predstavit typy konkrétnich projaekinaphujicich cile opatni. U aktivit nejde o definitivni
vycet vSech moznosti, ale spiSe o soupis naaraktualnich poeb.

7.3. Rozpracované priority

Prioritni oblasti v ORP &bro v oblasti socialnich a navaznych sluZzebbdobi 2011 — 2014
(viz. Friloha 1)
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8. Co jsme jiz ud élali

MuzZe nas paSit, Ze na zaklagpiipominek z jednani jednotlivych pracovnich skupin
dochéazelo jiz v pib¢hu roku k postupnému pini konkrétnich fipominek obyvatel @sta
Stiibra. V Solsslavow ulici byla vybudovana nova laka, ktera umozni senidm i
maminkam s &mi odpainout si ¥ cest z centra na sidli§t na Zapadnim fednesti
smérem k supermarketu byl z chodniku ods#rabetonovy kétiné:, na schody parkovisg

na Smuténim vrchu bylo instalovano nové zabradli, po dé& je v provozu bezbariérova
verejna toaleta na radnici. Seniory figboSilo poskytnuti slev na divadelnigastaveni

v kiné Slavia a fizeni nové autobusové zastavky préstakou dopravu v blizkosti domu
s pe&ovatelskou sluzbou, postuprse opravuji nevyhovujici chodniky na bezbariérové,
zapdalo se s revitalizaci nafsti.

Zastupci obce OSelin nabidli mladym lidem prostprg Zizeni klubovny, kde spaieé
zarizuji posilovnu a hudebni zkuSebnu, bude zde @émastknihovna s internetem.

9. Co bude nasledovat

Dokument, ktery drzite v ruce, se zabyva rozvojemdanich a souvisejicich sluzeb vest
Stiibfe a spravnim obvodu mimoésto Stibro. Je vysledkem prace pracovnich skupin,
jejichz ¢lenové jsou zastupci zadavdteposkytovatdl a uzivatel socialnich sluzeb. ém
pati podtkovani za jejich usilovnhou préci, nabaitast v tchto skupinach je zcela
dobrovolna. Redevsimélenové &chto pracovnich skupinfigpivali nejvice svymi podiy a
navrhy k tvorks komunitniho planu socialnich sluzeb.

Fyzickym vytvaenim dokumentu proces komunitniho planovani nékdtazdy rok se bude
vytvaret alkéni plan na dalSi rok. Jedna se tedy o procesiarigva cyklicky, ktery bude
reagovat na zsmy poteb uzivatal. Cilem komunitniho planovani socialnich sluzelajeé
zefektivreéni a zpfihledreni financovani socialnich sluzebualzitym vysledkem procesu je
lepSi informovanost odborniki verejnosti o0 poskytovanych sluzbach vessty Stibie,
nadale také budou oslovovany obce ve spravnim abwgdta Stibra a zvany ke spolupraci
na komunitnim planovani socialnich sluzeb.
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10. Seznam pouzitych zkratek

KPSS - komunitni planovani socialnich sluzeb

SO ORP - spravni obvod obce s réedou gisobnosti

CpKP - Centrum pro komunitni praci

DPS - aim s p€ovatelskou sluzbou

CCE - Ceska cirkev evangelicka

LDN - |étebna dlouhodabnemocnych

Me&U - mestsky ad

MKS - mestské kulturni $edisko

SWOT - zang. Strenghts (silné), Weaknesses (sl@lpgortunities (filezitosti),
Threats (hrozby).

NZDM - nizkoprahové zézeni pro dti a mladez

SDA - sociodemograficka analyza

LSPP - lék#ska sluzba prvni pomoci

Z7S - zdravotnicka zachranna sluzba

ozP - 0soby zdravotpostizené

11. PFilohy

Priloha 1 - Prioritni oblasti v ORP i#tro v oblasti socialnich a navaznych sluzeb mdobi
2011 - 2014

Priloha 2 - Sociodemograficka analyza
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